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Il Corso di Formazione “La sfida della misurazione e della 
comunicazione delle performance ESG. Concetti chiave, 
implicazioni pratiche ed esercitazioni operative per le 
PMI” è rivolto al management d’impresa e a tutti coloro 
interessati ad approfondire i profondi mutamenti in atto 
in merito alla rendicontazione di sostenibilità. Il corso 
ha l’obiettivo di analizzare i principali aspetti operativi 
e relative ricadute pratiche del complesso processo di 
predisposizione dei report di sostenibilità, anche tramite 
simulazioni a gruppi, al fine di toccare con mano e 
prendere dimestichezza con i diversi step inerenti alla 
trasparenza in materia socio-ambientale.
Il corso prevede 18 ore di formazione d’aula a distanza, 
strutturate in sei moduli della durata di tre ore ciascuno, 
che si svolgeranno dal 10 aprile al 15 maggio 2024 
secondo il programma di dettaglio di seguito presentato

Materiale didattico 
Tutto il materiale didattico verrà inviato ai partecipanti al 
termine di ciascuna sessione formativa. 

Attestato
Al termine del percorso verrà rilasciato un attestato finale 
di partecipazione



PRIMA SESSIONE
La sostenibilità aziendale: come e perchè
Prof. Riccardo TORELLI
Mercoledì 10/04/2024 h. 10.00 - 13.00
La sessione intende introdurre i partecipanti al 
macro-tema della sostenibilità calato in ambito 
economico-aziendale, focalizzandosi sulle principali 
pratiche, strategiche ed operative, oltre che sui 
maggiori rischi e le più interessanti opportunità in 
merito. Verrà inoltre trattato il tema cardine del ruolo 
della diffusione del concetto di sostenibilità all’interno 
di tutte le aree aziendali e in particolare del suo 
inserimento nella cultura aziendale e manageriale.
a) Introduzione al tema della sostenibilità in ambito 
aziendale
b) Principali rischi e opportunità
c) Strategia e cultura aziendale sostenibile

SECONDA SESSIONE
La reportistica di sostenibilità:
standard di riferimento e nuova regolamentazione 
europea (EFRAG ESRS e CSRD)
Prof. Riccardo TORELLI
Mercoledì 17/04/2024 h. 10.00 - 13.00
La sessione intende introdurre i partecipanti ai 
principali modelli di rendicontazione delle tematiche 
ESG focalizzandosi sulle pratiche maggiormente 
utilizzate, sulle opportunità e i rischi conseguenti 
ad una comunicazione esterna delle performance 
socio-ambientali aziendali oltre che sulla recente 
normativa europea (CSRD – Corporate Sustainability 
Reporting Directive), i nuovi standard connessi (ESRS 
dell’EFRAG) e i conseguenti impatti sulle aziende 
italiane.
a) Modelli di rendicontazione della sostenibilità 
maggiormente diffusi e riconosciuti
b) Opportunità e rischi della comunicazione esterna 
non-finanziaria
c) Nuova direttiva europea e ricadute sulle PMI 
italiane

TERZA SESSIONE
Il processo di coinvolgimento degli stakeholder: 
concetti di base e applicazioni
Prof. Riccardo TORELLI
Mercoledì 24/04/2024 h. 10.00 - 13.00
La sessione intende, anche tramite confronti 
e applicazioni di gruppo, analizzare il ruolo 
fondamentale dei processi e delle azioni di 
coinvolgimento dei diversi gruppi di stakeholder 
sia in un’ottica di miglioramento delle performance 
aziendali sia all’interno dell’ampio percorso di 
redazione di un report di sostenibilità. Verranno 
affrontati i passaggi chiave dell’identificazione e della 
prioritizzazione dei diversi stakeholder e le diverse 
modalità di coinvolgimento.
a) Il ruolo chiave degli stakeholder
b) Mappatura e coinvolgimento degli stakeholder
c) Applicazione pratica dei concetti a gruppi

QUARTA SESSIONE
Il concetto di doppia materialità:
concetti di base e applicazioni
Prof. Riccardo TORELLI
Venerdì 03/05/2024 h. 10.00 - 13.00
La sessione intende, anche tramite confronti e 
applicazioni di gruppo, analizzare in profondità 
il concetto di doppia materialità andandone ad 
identificare gli elementi portanti e le ricadute sui 
processi aziendali. In particolare verrà affrontato e 
sviscerato il processo di analisi materialità e le sue 
ricadute sulla selezione dei temi da considerare 
prioritari per la trattazione nel report di sostenibilità e 
in ottica di miglioramento continuo.
a) Impact materiality e financial materiality: doppio 
approccio
b) Analisi di materialità
c) Applicazione pratica dei concetti a gruppi

QUINTA SESSIONE
Performance ESG:
principali KPI e sistemi di controllo interno
Prof.ssa Ernestina BOSONI
Mercoledì 08/05/2024 h. 10.00 - 13.00
La sessione intende, anche tramite confronti e 
applicazioni di gruppo, analizzare le logiche e le 
modalità di costruzione delle diverse tipologie di 
indicatori di rendicontazione della performance non 
finanziaria nei vari ambiti ESG. In particolare verrà 
affrontato il processo di costruzione di un sistema 
di KPI a supporto ed integrazione del cruscotto 
direzionale aziendale e, quindi, del controllo di 
gestione, sia nella fase di progettazione sia in quella 
di audit delle performance ottenute.
a) I principali KPI in ambito economico, ambientale 
e sociale
b) Il ruolo del controllo di gestione
c) Come avere sotto controllo le performance ESG 
in azienda?

SESTA SESSIONE
Gestire le informazioni non-finanziarie
e il loro utilizzo con gli istituti di credito
Prof. Riccardo TORELLI
Mercoledì 15/05/2024 h. 10.00 - 13.00
La sessione intende affrontare il tema della gestione 
delle informazioni non-finanziarie delineando le 
principali criticità e le potenziali opportunità, alla 
luce sia delle richieste del mercato sia di quelle della 
supply chain, unitamente alle pressioni normative. 
In aggiunta verrà toccato il tema dell’assurance dei 
report di sostenibilità analizzando i limiti degli attuali 
processi e le prospettive di evoluzione futura. La 
sessione terminerà con la testimonianza di un istituto 
di credito sul tema del rating ESG e dell’accesso al 
credito.
a) Utilizzo interno ed esterno delle informazioni non-
finanziarie
b) Assurance dei bilanci di sostenibilità
c) testimonianza Istituto di Credito


